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v Relazione sulla gestione
\( del bilancio di esercizio al 31/12/2024

IL.- preambolo

Signor Azionista,
con I’approvazione del bilancio di esercizio al 31.12.2024 P’organo amministrativo conclude il
proprio mandato e, a prescindere dalle decisioni che si riterra adottare sulla sua futura composizione
per il triennio 2025-2026-2027, si ritiene utile fornire una breve rappresentazione di cio che &
diventata in questi anni la Bari Multiservizi e i propri dipendenti ricordando ci6 che era fino a nove
anni fa e sottolineando cid che & diventata grazie alla trasformazione cui ¢ stata sottoposta a
beneficio del socio committente e dell’intera comunita.
Si ricordera che agli albori del mandato gestionale I’immaginario collettivo collocava la societa tra
le negativita del gruppo “Comune di Bari” giacché I’amministrazione non era stata connotata dal
rigido rispetto della legge e delle regole ma da continue malversazioni dei suoi vertici apicali.
Malversazioni impattanti negativamente sulla gestione amministrativa rivelatasi priva di efficienza
ed efficacia e sulla gestione del personale orientata verso criteri di mera “appartenenza” piuttosto
che meritocratici.
11 contesto in cui operava la societa si connotava, pertanto, da stratificate criticita ed era necessario
ripensarlo, riorganizzarlo e innovarlo.
Andavano ricondotte a normalita talune anomalie incidenti negativamente sia sull’ordinato sviluppo
dell’attivita di impresa (pubblica) sia sul dovuto equilibrio gestionale i cui effetti nocivi avevano
iniziato a corrodere il patrimonio netto e si erano propagate in ogni ambito. Esempio eclatante di
tale stato di cose era rappresentato dalle modalita di reclutamento e gestione del personale le prime
non in linea con le disposizioni di legge, le seconde culminate, ad esempio, nell’illegittimo
allontanamento di un dipendente il cui unico torto era stato quello di opporsi a “certe logiche” di
governance che con il rispetto della legge e delle regole nulla avevano a che fare. Dipendente che,
ricollocato in servizio in ossequio all’indicazione del Giudice del Lavoro, si ¢ rivelato nella
funzione di direttore amministrativo svolta egregiamente, risorsa imprescindibile per I’azione di
governo di questi ultimi anni.
Come molti si ricorderanno il socio all’epoca ha domandato all’organo amministrativo di:

(i) Far recuperare immediatamente all’azienda la competitivita;

(ii) Far recuperare immediatamente la redditivita;

(iii) Far si che tali recuperi permettessero nel tempo di ritornare a rafforzare il patrimonio;
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(iv) Riorganizzare integralmente gli assetti governo;
(v) Far si che tutti i dipendenti lavorassero andando ad eliminare le sacche di inefficienza e di
opportunismo;

(vi) Eliminare la litigiositd dei dipendenti nociva per la serenita aziendale riequilibrando le
diseguaglianze di trattamento ad arte costruite dalla governance (succedutasi nel tempo) al
mero fine di creare centri di potere;

(vii)Ricondurre a normalita la modalita di selezione del personale;

(viii)Innovare e rinnovare le attrezzature e i macchinari oramai vetusti e in disuso per consentire
alla societa di giungere a quegli obiettivi quali-quantitativi a presupposto dell’esistenza
stessa di questo genere di societa.

Volutamente non si & riportato lo stato disastroso in cui la governance aveva agito e le gravose
violazioni di cui si era resa responsabile perché sono da tempo sottoposte alla valutazione della
magistratura penale, civile e contabile.

Alla luce dei risultati fin qui registrati, per certi versi esorbitanti le iniziali aspettative, il mandato
conferito a questo organo amministrativo ¢ stato condotto a compimento per la sua massima parte
rimanendo inattuato solo in minima parte per le ragioni esposte in seguito.

Infatti, ad oggi la societa:

(a) Ha acquisito competitivita offrendo lavorazioni quali-quantitative in linea con le best
practice di settore;

(b) Si & finora approvvigionata di una stabilita reddituale che I’hanno collocata tra le migliori
aziende pubbliche italiane rendendola destinataria di tre premi nazionali di cui si dira in
seguito e che hanno consentito di quintuplicare il patrimonio netto (5.495.255,00) e
decuplicare il patrimonio complessivo con il presidio minuzioso dei rischi cui € esposta a
garanzia degli stakeholder (4.179.368) e dell’azionista;

(c) Ha visto rinnovato il parco macchine e macchinari attuando la transizione ecologica che ha
consentito di ridurre le immissioni nocive con un investimento complessivo di mezzi propri
pari ad € 1,3 mln;

(d) Ha visto innovate le attrezzature per le attivita manutentive mediante 1’acquisto di strumenti
di tecnologia avanzata quali ad esempio 140 strumenti elettrici del settore verde, 7
macchinari anche robotizzati per le lavorazioni su pendii non altrimenti affrontabili, che
hanno incrementato esponenzialmente la produttivita complessiva con un investimento
complessivo di mezzi propri di complessivi € 0,75 min;

(e) Ha visto ringiovanita riqualificata e riordinata la compagine dei lavoratori determinando uno
spirito di coesione a base di interventi riqualificativi a costo zero di talune aree a verde nel
territorio cittadino altrimenti abbandonate;

(f) Ha subito una vasta rivisitazione dell’assetto organizzativo di ogni settore attestata dalla
certificazione di qualita integrata (qualita, ambiente, salute e sicurezza e prevenzione della
corruzione);

(g) Ha visto riordinata da un punto di vista normativo e regolamentare le sedi in cui essa opera;

(h) E’ stata dotata di un vasto ALBERO “regolamentare e di monitoraggio delle attivita” tra cui
si annoverano il Codice Etico, la procedura antiriciclaggio, il regolamento di funzionamento
e assessment qualitativo del consiglio di amministrazione; il regolamento per Ia
presentazione delle proposte di deliberazione. Tale assetto consente da un lato di indicare a
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tutti gli operatori le modalita comportamentali da serbare in ogni occasione e dall’altro
all’Organo amministrativo di monitorare I’efficienza e Pefficacia dell’azione di ogni
componente aziendale;

(1) Pud approvvigionarsi dei benefici in termini economici ed immissivi della produzione
propria di energia da fonte rinnovabile mediante due impianti fotovoltaici.

Mette conto, inoltre, ricordare: (i) I'incisivo programma di riqualificazione, ringiovanimento e
riordino disciplinare delle risorse umane rivelatosi cruciale per ’aumento della capacita quali-
quantitativa delle prestazioni e per I’allontanamento di taluni dipendenti “controindicati” cosi come
accertato dalla Commissione di accesso; (ii) I’adozione di obiettivi strategici di lungo periodo quali
la transizione ecologica e I’autonomia energetica preordinati a ridurre e azzerare le immissioni
nocive entro il 2030.

Come si nota tra gli obiettivi conseguiti non si annovera la riqualificazione della sede aziendale che,
tuttavia, si pud considerare avviata, mancando “solo” la sua realizzazione.

Infatti, al netto della duplice considerazione che gli amministratori e i vertici apicali hanno potuto
interessarsene solo dopo aver condotto la societd in territorio sicuro e della circostanza che
I"obiettivo si & rivelato molto pitt complesso per via delle difficolta burocratiche incontrate, va detto
che ad oggi esso risulta essere stato realizzato per i due terzi mancando soltanto la fase realizzativa.
Ossia sono stati: (i) reperiti i fondi (solo propri) necessari per I’intervento e (i1) concluse le fasi
burocratiche connotate da complessi e articolati affastellati che hanno consentito di ottenere il
Permesso di costruire e la progettazione esecutiva e del computo metrico.

In pratica, alla data della redazione della presente relazione non & ancora iniziata la fase
realizzativa, il cosiddetto “ultimo miglio” che dopo aver individuato il soggetto appaltatore vedra
I’esecuzione dell’intervento riqualificativo.

Si & consapevoli che essa comporterd una notevole profusione di energie e difficolta attesa
Pimpossibilita di poter utilizzare Iattuale sede per tutto il periodo necessario all’esecuzione
dell’intervento, ma si & certi che tutte le componenti aziendali assicureranno il medesimo impegno
fin qui dimostrato anche con un ordinato passaggio di consegne che consenta di non disperdere i

benefici dell’azione amministrativa fin qui attuata.
Kk skokok skskk dkokok

Alla luce di questo breve preambolo, pertanto, si sottopone I’approvazione del Bilancio di esercizio
al 31 Dicembre 2024, redatto nel rispetto della normativa vigente a tale data che espone un risultato
positivo di euro 555.078,00 dopo I’imputazione di imposte correnti per euro 298.932,00 imposte
relative ad esercizi precedenti per euro (12.690,00) e imposte differite (anticipate) per euro
(50.467,00). Esso comunque ¢ in termini di produttivita e di efficienza in stretta correlazione con le
scelte prudenziali dell’organo amministrativo nella collocazione e ponderazione dei rischi.

I1.- premessa.
Organo amministrativo ha continuato a rendere sempre piu efficiente la propria azione che ha

permesso di raggiungere e superare gli obiettivi quali-quantitativi di produttivita individuati dal
Socio nella convenzione.
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In questa sede, tuttavia, non pud essere sottaciuto il consistente deterioramento della reddittivita
registrato (-30,84%) rappresentativo di un trend negativo provocato dell’impatto inflazionistico
abbattutosi sul costo del lavoro dal 2022 e del mancato aggiornamento dei corrispettivi

convenzionali nonostante numerose e motivate istanze della societa per tutto I’esercizio.

Trend che, secondo le elaborazioni sviluppate dai vertici societari nel documento ex art. 6 dlg
175/2016, espone in via predittiva il potenziale passaggio in territorio negativo della redditivita
entro il prossimo triennio in assenza dell’incremento dei canoni.

Non va, peraltro, sottaciuto che la contrazione della redditivita registrata nell’esercizio sarebbe stata
superiore al 30,84% qualora la societd, destinataria durante I’esercizio della manutenzione delle
aree a verde “Parco 2 Giugno”, non avesse ulteriormente efficientato ’attivita del settore verde
proprio per affrontare tale nuova attribuzione.

Si stima, infatti, che senza tale virtuosa azione la contrazione della redditivita sarebbe stata pari al
48%, ragion per cui essa € strettamente correlata al continuo affinamento dei processi preordinati a
continuo efficientamento dell’azione aziendale in uno alla prudente collocazione e ponderazione dei
rischi cui la societa € esposta.

Alla stregua di tali considerazioni, pertanto, I’organo amministrativo fin da questa parte della
relazione intende sottolineare all’azionista che nell’esercizio 2025 e nell’orizzonte temporale del
documento previsionale la redditivita (che nell’ultimo decennio ha consentito di incrementare
esponenzialmente il supporto patrimoniale della societa) dovra essere sottoposta ad un costante e
ancor pil incisivo monitoraggio al fine di scongiurare che il suo eventuale passaggio in territorio
negativo pronosticato nel documento di valutazione del rischio di crisi al 31.12.2024, determini

effetti erosivi del patrimonio, non in linea con le disposizioni rilasciate dal Legislatore in materia di

societa a controllo pubblico.
ook skkek skekok skokok

II1.- evoluzione dell’esercizio — fatti salienti

A.- fatti salienti -

Il Consiglio di amministrazione in esecuzione delle linee programmatiche rilasciate dal Socio, nel
corso dell’esercizio ha redatto quattro report trimestrali per la verifica dell’andamento gestionale,
quattro report trimestrali per la valutazione del rischio di liquidita e il conto previsionale triennale
2025-2026-2027. Inoltre, nell’ambito del pit complesso e articolato piano di monitoraggio messo a
punto, sono stati ha approvato tre bilanci intermedi (primo, secondo e terzo trimestre) atti a
controllare con tempestivita I’andamento dei conti e della profittabilita.

In particolare, I’organo amministrativo:

a.- ha approvato in data 14.3.2024 il report al 31.12.2023, in data 16.5.2024 il report al 31.3.2024,
in data 6.8.2024 il report al 30.6.2024 e in data 14.11.2024 il report al 30.9.2024. Gli scostamenti
sui costi dei fattori produttivi registrati sono riconducibili ai risultati over performing delle
prestazioni rese; mentre I’incremento del costo del personale ¢ riconducibile agli aggiornamenti
contrattuali Istat e agli incrementi del CCNL;

b.- sempre in tali date ha approvato i report del rischio di liquidita evidenzianti un rischio basso e i
bilanci di esercizio intermedi che hanno consentito di monitorare [’efficacia dell’azione di
efficientamento;

c.- ha approvato il 18.7.2024 il documento previsionale 2025-2026-2027 nel quale si ¢ verificata
ancora una volta la sostenibilita dell’intervento di riqualificazione della sede aziendale.
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Con tale documento ¢ stato sottolineato che I’unico modo per ricondurre la redditivita aziendale in
territorio positivo nell’orizzonte temporale considerato ¢ il riconoscimento da parte del committente
(in linea con le prescrizioni legislative e gli obblighi convenzionali) del richiesto adeguamento dei
corrispettivi (fermi a quelli concordati 1’1.1.2018 che a loro volta ricalcavano quelli del 2012)
quantomeno nella minor misura dell’incremento del costo del lavoro (7,24%). L’organo
amministrativo, infatti, con nota del 24.6.2024 ha formulato apposita istanza al committente e,
successivamente, ha sollecitato (30.7.2024, 9.12.2024 e 22.1.2025) la soluzione della vicenda a
presidio dell’equilibrio gestionale. Nel contempo, con missiva del 25.10.2024 ha scrupolosamente
esposto I’importanza cruciale di tale incremento sulla stabilita gestionale e patrimonianle nel
triennio 2025-2026-2027;

d.- ha approvato il 25.1.2024 il Piano Anticorruzione che ha recepito tutte le innovazioni legislative
nelle more introdotte.

B.- fatti salienti — continuazione.

Nel corso dell’esercizio sono emersi taluni fatti meritevoli di essere ribaditi giacche, a parte la
rilevanza sull’opinione pubblica, potrebbero rappresentare il presupposto per provvedimenti
prefettizi nei confronti della societa.

(1) Come ¢ noto, il 26.2.2024 ¢ stata disvelata I’esistenza di un’indagine della Dda denominata
“Codice Interno” che ha portato agli arresti fra gli altri di un esponente politico che in
passato aveva ricoperto la carica di Presidente del consiglio di amministrazione della
societa per fatti connessi al voto di scambio con soggetti contigui a clan malavitosi
operanti in citta. Nei confronti di detto esponente la scrivente ha attivato vari
procedimenti giurisdizionali in ambito civile, penale e contabile per violazioni connesse
nell’esecuzione della propria funzione;

(1)) Nel mese di marzo 2024 il Ministero dell’Interno ha aperto un procedimento valutativo
preordinato a valutare se ed eventualmente in quale misura ’amministrazione comunale
fosse stata attinta da infiltrazioni mafiose. E in questo ambito tali accertamenti hanno
riguardato anche la societa che € stata sottoposta ad accesso documentale, mentre i
vertici apicali sono stati auditi in pill occasioni nel mese di Luglio;

(ii1) Gli accertamenti svolti nei confronti della societa sono stati preordinati a valutare se e in
quale misura all’interno di essa fossero presenti soggetti “controindicati” in grado di
condizionare le scelte gestorie e, se, e in quale misura, I’organo amministrativo fosse
stato in grado di adottare autonomamente ogni misura tesa a garantire di esporre la
societa agli effetti negativi di fenomeni infiltrativi come noto presidiati dal Digs
159/2011;

(iv) Al momento della redazione della presente relazione non sono ancora noti gli esiti delle
valutazioni Ministeriali e se e in quale misura essi potranno interessare la societa anche
nell’attenuato perimetro della “prevenzione collaborativa™ finalizzata ad eradicare e/o
escludere fenomeni infiltrativi potenzialmente dannosi in via preventiva.
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C.- fatti salienti — continuazione

(a) Nel corso dell’esercizio il vertice apicale esecutivo & stato lungamente impegnato a valutare
scrutinare e condurre a termine tutta la fase progettuale della riqualificazione della sede aziendale
che ha visto I’epilogo con il deposito presso la ripartizione competente della richiesta per il rilascio
del permesso a costruire. Come si ricordera I’intervento & stato autorizzato dal Socio nell’aprile
2023 e sara affrontato solo con risorse della societa.

(b) In ragione dell’evoluzione dell’esercizio il consiglio di amministrazione ha approntato ai sensi
dell’art. 6 11 co. del D. Lgs. 175/2016 il documento che valuta in funzione storica e prognostica il
rischio di crisi aziendale al 31.12.2024. Esso purtroppo ha evidenziato (confermando il trend
evincibile dalle rilevazioni predittive contenute nel documento redatto al 31.12.2023), il costante e
rapido deterioramento degli indici di redditivita aziendale tanto che se non si intervenisse sul fronte
dei ricavi, nel prossimo esercizio registrera un ulteriore e pesante peggioramento. E’ stata scrutinata
attentamente ’evoluzione degli indici predittivi nel prossimo triennio e si richiama I’attenzione del
Socio (committente) di porre immediato rimedio a tale rischio potenziale adeguando i corrispettivi
convenzionali alla variazione indice del costo del lavoro.

(c) Nella relazione sul “governo societario” ex art. 6 1v co. Dlgs 175/2016, invece, il consiglio di
amministrazione ha continuato a ribadire non necessaria I’adozione di ulteriori strumenti di governo
anche in considerazione dell’impianto di monitoraggio di cui ¢ dotata la societa.

kokck skokk ckokck skekk

IV.- evoluzione dell’esercizio — i dati della produttivita

Come accade oramai da un quinquennio la produttivitd dei tre settori aziendali ha raggiunto e
superato gli obiettivi convenzionali e la parte esorbitante ¢ stata utilizzata anche nel corso
dell’esercizio 2024 per I’esecuzione di interventi a “costo zero” per la cittadinanza nelle aree a
verde “adottate.
Nello specifico:
(i) sono state manutenute con frequenza settimanale (i) la rotatoria via Fiore, (ii) il giardino
limitrofo il park e ride Pane e Pomodoro, (iii) le aiuole in corso Cavour, (iv) il giardino De Andre,
(v) 1l giardino Maugeri. In tutti questi siti si & provveduto al ricambio stagionale delle essenze
floreali ivi presenti;
(ii) sono state eseguite lavorazioni a canone nel verde in misura superiore al richiesto per oltre
202.000 mq;
(iii) si ¢ provveduto ad eliminare dal territorio cittadino ulteriori 600 dissuasori di vecchia
generazione per circa 9,5 tonnellate di materiale ferroso. Tale attivita € cessata a fine esercizio
per ragioni di prudenza gestionale.

ddesk skokok ckkk kkk

IV.a- evoluzione dell’esercizio — riassunto della produttivita di ogni settore produttivo.

Qui di seguito sono riportati brevemente per ogni settore i risultati di produttivita:

L- Il “settore verde” ha realizzato il 102,84% delle lavorazioni previste a canone. Il surplus a
vantaggio della comunita si € rivelato pari a circa 202.656 mq rappresentativi di un beneficio
economico per la comunita pari ad euro 87.808,00. A tale dato vanno, peraltro, aggiunte le
attivita manutentive delle cinque aree riqualificate sopra menzionate a costo zero.
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